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AUXILIAR ADMINISTRATIVO COM SECRETARIADO
- A importancia do secretariado e servigos
administrativos na empresa

- Qual e a fungao do profissional de secretariado e
auxiliar administrativo

- Técnicas de atendimento e recepgao

E outros cursos.

ATENDENTE DE FARMACIA E CONSULTORIO
MEDICO

- Atendimento especializado aos clientes de farmacia e
consultorios:

+ Os tipos de clientes que freqlentam uma farmacia e
consultorios;

+ Organizagao da agenda de trabalho no consultorio;

+ Medicamentos genéricos, fitoterapicos e
homeopaticos;

E outros cursos.

OPERADOR DE SUPERMERCADO

+ Reposicao e organizagao de estoque

- Pratica na manipulagao de alimentos pereciveis
» Operagao de caixa

« Auxiliar de caixa

E outros cursos.

TECNICAS DE VENDA

- Aimportancia do Vendedor

- Qual é a fungao do profissional de vendas

+ O uso das técnicas de vendas e as fases do
planejamento

- Elaboragao do planejamento de vendas

E outros cursos.
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TECNICAS DE PRODUGAO DE BIODIESEL

- Conceito de biodiesel e combustiveis
renovavels

« A importancia da utilizagao do biodiesel nos
automoveis

+ Vantagens e desvantagens do biodiesel no
Brasil

« O que € Pro biodiesel e qual a sua finalidade?
E outros cursos.

TURISMO E HOTELARIA

- Evolugao histérica do tunsmo

- Porque as pessoas viajam

= Aindustria do turismo

« Pacote turistico e o Mix de produtos
E outros cursos.

MARKETING E PROPAGANDA

- Aimportancia do Marketing nas empresas

- Analise de mercado e publico-alvo

« Estude de Produto, Preco e Ponto Comercial
+ A propaganda como ferramenta de vendas

E outros cursos.

TECNICAS EM CONTABILIDADE

- Administragao financeira das empresas
- Areas de decisoes financeiras

« Controle de caixa e bancos

+ Controle de contas a receber e a pagar
E outros cursos.

TELEMARKETING

« Aimportancia do Telemarkeling

+ Qual ¢ a fungéo do profissional de
telemarketing

+ O uso do telemarketing e as fases do
planejamento

« Elaboragao do Script

E outros cursos.
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